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Müssen Walzen und Pumpen über-
holt und regeneriert werden, sind 

Schnecken, Lochplatten und Rotore ab-
genutzt oder beschädigt, dann ist ei-
ne Firma Richter in Düren die richtige 
Adresse. Wolfgang Richter kann mit sei-
nem Unternehmen bereits auf 40 Jahre 
Erfahrung in der Instandsetzung kom-
pletter Aggregate und Verschleißteile 
vom Plattenband bis zum Umroller zu-
rückblicken und ist heute gefragter Part-
ner, wenn es um deren Überholung, Mo-
dernisierung und Veredelung geht. 

Das Unternehmen mit drei Standor-
ten im Kreis Düren bietet Rundum-Ser-
vice in den drei Geschäftsbereichen Pulp 
& Reject, Rollservice und Pumpservice. 
Mit verschleißresistenten Werkstoffen 
wie Stahl, Edelstahl, Hartmetallen, Ke-
ramiken, Composites und Sonderwerk-
stoffen stellt Richter die ursprüngliche 
Geometrie verschlissener Bauteile wie-
der her und erhöht dabei deren Stand-
zeit erheblich. Rund 130 Papierfabriken 
in Deutschland, Österreich, der Schweiz 
und den Beneluxländern gehören zu den 
Kunden des Familienunternehmens, das 
rund 200 Mitarbeiter beschäftigt. 

1971 mit einem  
Mitarbeiter begonnen
1971 hatte Wolfgang Richter mit nur 
einem Mitarbeiter in einer kleinen Halle 

in Hürtgenwald begonnen und sich zu-
nächst auf die Aufbereitung von Ver-
schleißteilen konzentriert. Bald waren 
rund 15 Mitarbeiter mit Aufgaben wie 
Schweißen, Drehen, Fräsen und Boh-
ren, mit Montage, Demontage und Re-
paraturen betraut. „Im Altpapier steckt 
immer auch Unrat, und der ist im Pul-
per der Papierfabrik für die Abnutzung 
von Schnecken, Rotoren oder Lochplat-
ten verantwortlich. Diese Teile regene-
rieren wir in den meisten Fällen. Falls 
eine Reparatur nicht mehr möglich ist, 
bauen wir sie aber auch neu – dann na-
türlich direkt hochverschleißfest“, sagt 
Richter. „Diese Aufgabe ist auch heute 
noch tragendes Element unseres Unter-
nehmens.“ 

Im Jahr 2000 erweiterte Richter sein 
Produktspektrum für die Papierindus-
trie um den Walzenservice, 2005 kam 
der Geschäftsbereich Vakuumpumpen 
hinzu. Techniker von Richter untersu-
chen entweder vor Ort in den Papierfa-
briken den Zustand von Bauteilen, oder 
aber Kunden schicken ihre defekten Ma-
schinenteile gleich nach Düren, wo nach 
einer genauen Zustandsanalyse, die so 
detailliert vor Ort oft nicht möglich ist, 
das weitere Vorgehen entschieden wird. 
Falls erforderlich, wird von einem be-
schädigten Bauteil zunächst eine Werk-
stoffanalyse durchgeführt. Diese erfolgt 

direkt im Werk mit einem eigenen Spek-
tralanalysegerät, auf das man bei Rich-
ter besonders stolz ist, da es normaler-
weise nur zur Ausstattung spezieller 
Werkstofflabore gehört. 

„Kommt beispielsweise eine gebro-
chene Welle herein, müssen wir die 
Legierungszusammensetzung und die 
Werkstoffnummer kennen. Bei rund 
3000 Stahlsorten, die es heute gibt, ist 
es absolut wichtig, diese Daten zu ken-
nen. Nur so können wir die geeigneten 
Werkstoffe für eine hoch- bzw. höher-
wertigere Reparatur oder Neufertigung 
einsetzen.“

Jedes Maschinenteil regenerierbar
In Werk I werden neben Stahl und Edel-
stahl auch Sonderwerkstoffe verarbeitet, 
die zum Teil von Seniorchef Wolfgang 
Richter und seinem Sohn Dirk entwi-
ckelt wurden. „Wir können jedes Ma-
schinenteil regenerieren oder neu auf-
bauen“, sagt der Firmenchef. „Etwa 200 
bis 300 Teile sind in unserem Werk stän-
dig im Umlauf.“ Teile, die in höchstem 
Maße dem Verschleiß ausgesetzt sind, 
werden mit einer Sonderlegierung op-
timiert. „Wir reparieren Verschleißteile 
nicht einfach nur, wir optimieren und 
veredeln sie. Daher halten diese Bauteile 
nach der Aufarbeitung wesentlich län-
ger als vorher.“

[  T iTelsTory ]

RichteR – hidden champion in maintenance
Viele maschinenbauteile und Aggregate in Papierfabriken sind ständig korrosion und Abrieb  
ausgesetzt und müssen regelmäßig ausgetauscht, überholt oder aufgearbeitet werden.  
mit zunehmendem kostendruck in der Papierindustrie werden Serviceleistungen immer wichtiger,  
die zum erhalt vorhandener Werte beitragen und ihre Funktion optimieren. 

  | hb

  |

richter-Werk I Pulp & reject in hürtgenwald Schleifen einer im Werk II rolls generalüberholten Saugwalze
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Richterin I-tehdas Pulp & Reject, Hürtgenwald II-tehtaalla Rolls kunnostetun imutelan hionta

[  PÄÄJUT TU ]

RICHTER – HIDDEN CHAMPION IN MAINTENANCE
Paperitehtaissa monet koneosat ja koneryhmät altistuvat jatkuvasti korroosiolle ja hankaukselle; niitä 
joudutaan siksi säännöllisesti vaihtamaan, korjaamaan ja kunnostamaan. Kustannuspaineiden kasvaessa 
paperiteollisuudessa huoltopalvelujen merkitys lisääntyy, sillä ne tukevat olemassa olevan konekannan 
säilymistä ja sen toimintojen optimointia.

Kun telojen tai pumppujen kunto edel-
lyttää kunnostusta tai uudistamista 

tai jos kierukat, reikälevyt tai roottorit ovat 
kuluneet loppuun tai vaurioituneet, silloin 
kannattaa kääntyä saksalaisen Richter-
yhtiön puoleen (Düren/Saksa). Toimitus-
johtaja Wolfgang Richterillä ja hänen yri-
tyksellään on jo yli 40 vuoden kokemusta 
kokonaisten koneryhmien ja kulumisosien 
– levyhihnasta uudelleenrullaimiin – kun-
nostuksesta; nykyään yhtiö on haluttu 
yhteistyökumppani, kun laitteita halutaan 
kunnostaa, huoltaa tai modernisoida. 

Yhtiö, jolla on kolme tuotantolaitosta Dü-
renin piirikunnassa, tarjoaa kokonaisval-
taiset palvelut kolmessa liiketoimintayk-
sikössään – Pulp & Reject, Rollservice ja 
Pumpservice. Kulumiskestävillä materi-
aaleilla kuten teräksellä, jaloteräksellä, 
kovametalleilla, keraamisilla aineilla, kom-
posiiteilla ja erikoismateriaaleilla Richter 
palauttaa kuluneiden osien alkuperäisen 
geometrian ja nostaa samalla huomatta-
vasti niiden käyttöikää. Noin 200 henkilöä 
työllistävän yhtiön asiakkaiden joukossa on 
n. 130 paperitehdasta Saksassa, Itävallassa, 
Sveitsissä ja Benelux-maissa.

1971aloitus,  
henkilöstöä 1 työntekijä 
Vuonna 1971 Wolfgang Richter oli yh-
dessä yhden palkatun työntekijän kanssa 

aloittanut toiminnan pienessä verstaassa 
Hürtgenwaldissa; alussa he keskittyivät ku-
lumisosien kunnostukseen. Jo aika pian n. 
15 työntekijää hoiti sellaiset tehtävät kuin 
hitsaus, sorvaus, jyrsintä ja poraus sekä 
asennus-, purku- ja korjaustyöt. „Keräys-
paperi sisältää aina myös jätteitä, jotka 
paperitehtaan pulpperissa aiheuttavat 
ruuvien, roottorien tai reikälevyjen kulu-
mista. Useimmissa tapauksissa pystymme 
kunnostamaan nämä osat. Jos korjaus ei 
enää ole mahdollinen, valmistamme osat 
uusina, mutta silloin tietysti erittäin ku-
lumisenkestävinä“, kuvaa Richter. „Tämä 
tehtävä on tänäkin päivänä eräs yrityk-
semme tukipilari.“ Vuonna 2005 Richter 
laajensi paperiteollisuudelle suunnattua 
tuotevalikoimaansa telapalveluilla, vuonna 
2005 seurasi alipainepumppujen yksikkö. 
Richterin asiantuntijat joko tutkivat ra-
kenneosien kunnon paperitehtailla paikan 
päällä tai asiakkaat lähettävät epäkunnossa 
olevat koneosansa suoraan Düreniin; siellä 
osasta tehdään yksityiskohtainen analyysi, 
jollainen ei olisi perusteellisuudessaan edes 
mahdollinen paperitehtaalla, ja päätetään 
jatkosta. Tarvittaessa vaurioituneesta osas-
ta tehdään myös materiaalitutkimus. Sitä 
varten tehtaalla on oma spektrianalysaat-
tori, josta Richterillä ollaan erityisen ylpei-
tä, sillä yleensä niitä on vain erikoistuneilla 
materiaalintutkimuslaitoksilla.

„Kun meille toimitetaan esimerkiksi mur-
tunut akseli, meidän täytyy tietää sen 
seoksen koostumus ja materiaalinumero. 
Onhan nykyään olemassa n. 3000 teräs-
lajia ja siksi meidän on ehdottomasti saa-
tava nämä tiedot. Vain niiden perusteella 
pystymme valitsemaan materiaalit, joiden 
avulla onnistuu laadukas tai alkuperäistä 
osaa laadukkaampi korjaus tai valmistus 
uutena.“ 

Jokainen koneosa uudistettavissa
I-tehtaalla käsitellään teräksen ja jaloteräk-
sen ohella myös erikoismateriaaleja, jotka 
ovat osittain Wolfgang Richterin ja hänen 
poikansa Dirkin kehittämiä. „Pystymme 
kunnostamaan tai luomaan uudestaan 
kaikkia koneosia“, kertoo toimitusjohtaja. 
„Noin 200 - 300 kappaletta on tehtaallam-
me jatkuvasti työn alla.“ Kaikkein eniten 
kulumiselle altistuvat osat suojataan eriko-
isseoksella. „Me emme pelkästään korjaa 
kulumisosia, vaan optimoimme ja jalos-
tamme ne. Siksi nämä rakenneosat kestä-
vät kunnostuksen jälkeen selvästi pidem-
pään kuin ennen.“

Päällehitsauksen jälkeen kaikki kierukat, 
roottorit ja muut rakenneosat on hiottava, 
jotta ne voidaan paperitehtaalle jälleen 
tarkasti sovittaa paikoilleen. Wolfgang 
Richter: „Monivuotisen kokemuksemme 
perusteella tiedämme tarkalleen kuinka 
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Nach dem Aufschweißen müssen al-
le Schnecken, Rotoren und andere Bau-
teile geschliffen werden, damit sie in 
der Papierfabrik wieder optimal einge-
passt werden können. Wolfgang Richter: 
„Durch unsere langjährige Erfahrung 
wissen wir genau, wie viel Material wir 
beim Schweißen aufbringen, um hin-
terher so wenig wie möglich schleifen 
zu müssen. Das Abschleifen ist nicht so 
einfach, denn unsere Werkstoffe sind 
extrem widerstandsfähig.“   

Walzen überholen und 
Pumpenservice
Werk II in Düren wird von Juniorchef 
Dirk Richter geleitet. Dort sind seit eini-
gen Jahren die Geschäftsbereiche Wal-
zentechnik und Vakuumpumpen ange-
siedelt. Saugwalzen werden überholt und 
geschliffen, Zapfen repariert und ausge-
tauscht, Walzen gewuchtet und neu be-
schichtet. Für die Walzenbeschichtung 
hat Dirk Richter, der wie sein Vater Ma-
schinenbau- und Schweißfachingenieur 
ist, eigene Werkstoffe entwickelt. „In Sa-
chen Walzenbeschichtung, Verschleiß- 
und Korrosionsschutz haben wir in den 
letzten fünf Jahren enorme Fortschritte 
gemacht. Mittlerweile haben wir meh-
rere Composite-Walzenbeschichtungen 
für die unterschiedlichsten Walzen an 
den unterschiedlichsten Positionen ent-
wickelt – darunter beispielsweise auch 
Bezüge für CFK-Walzen, die seit Jahren 
äußerst erfolgreich laufen.

Werk II stellt unterschiedliche Hal-
lenschiffe bereit mit optimierten Bear-
beitungslinien für verschiedene Wal-
zenlängen. Walzen kommen je nach 
Ballenlänge in ein Schiff und werden 
dort komplett überholt. Derzeit sind 
drei Schleifbänke in Betrieb, auf denen 

Ballenlängen bis zu 6,50 m bearbeitet 
werden können. Darüber hinaus gehö-
ren zwei Schleifbänke für 10 m Ballen-
länge und eine Wuchtbank bis 70 t be-
reits zum Maschinenpark. Diese werden 
jedoch erst aufgestellt, wenn der Ge-
schäftsbereich Pumpservice in das drit-
te Richter-Werk umgezogen ist. 

Das Unternehmen revidiert darüber 
hinaus auch alle eigenen Maschinen, 
die zur Aufarbeitung der Verschleiß-
teile eingesetzt werden. „Unsere Ma-
schinen sind alle in einem Top-Zustand, 
denn selbstverständlich führen wir Ge-
neralüberholungen selbst aus. Das war 

schon immer unsere Firmenphilosophie 
– bestehende Werte zu veredeln, ge-
brauchte Bauteile oder Maschinen nicht 
zu zerschlagen, sondern zu erneuern 
und zu modernisieren. Das empfehlen 
wir nicht nur unseren Kunden, sondern 
so handeln wir auch in unserem eigenen 
Unternehmen“, sagt Dirk Richter. Gera-
de erst wurde eine gebrauchte Drehma-
schine für den Einsatz bei Richter fit ge-
macht, d. h. mechanisch überholt und 
auf eine moderne Steuerung umgerü-
stet. „Die Maschine ist jetzt besser als zu-
vor“, davon ist der Juniorchef überzeugt. 

Im Sommer wird das Unternehmen 
ein drittes Werk in einem Dürener Indus-
triegebietin Betrieb nehmen – natürlich 

in einem alten Industriegebäude, das ge-
mäß dem Firmenmotto „Aus alt mach’ 
besser neu“ umgebaut, modernisiert und 
erweitert wurde. In dem alten Backstein-
bau, jetzt modern verkleidet, wurde frü-
her Aluminium verarbeitet, heute ste-
hen drei 100 m lange Hallenschiffe mit 
20 t-Krananlagen für die Erneuerung von 
Pumpen zur Verfügung. 

„Derzeit haben wir ständig etwa 
zehn bis zwölf Förder- oder Vakuum-
pumpen im Durchlauf“, sagt Dirk Rich-
ter. Immer mehr Kunden nutzen auch in 
diesem Bereich das Know-how des Unter-
nehmens. „Unsere Kunden schätzen die 
Art, wie wir Pumpen überholen, und das 
gute Preis-Leistungs-Verhältnis.“ Durch 
die richtige Wahl der Werkstoffe und die 
Verwendung ausschließlich edler Mate-
rialien laufen die Pumpen, wie alle auf-
gearbeiteten Teile, deutlich länger. „Wir 
sind nicht die einzigen, die Verschleiß-
teile veredeln, aber kein anderes Unter-
nehmen hat ein so breites Angebot und 
einen derart kompletten Service wie 
Richter.“ 

immer für den kunden da
Optimaler Kundenservice ist dem Un-
ternehmen sehr wichtig: „Wir sind rund 
um die Uhr für unsere Kunden da, selbst-
verständlich auch an Sonn- und Feierta-
gen. Denn in Notfällen ist Soforthilfe 
gefragt“, sagt Firmengründer Wolfgang 
Richter. Dies gilt insbesondere auch für 
den Montageservice, den vierten Ge-
schäftsbereich des Unternehmens mit 
rund 50 Mitarbeitern. Kunden, die mit 
Richter partnerschaftlich zusammenar-
beiten, stehen diese Mitarbeiter in Not-
fällen kurzfristig zur Verfügung. „Unse-
re Monteure sind praktisch die Kavalle-
rie für unsere Kunden.“  | doris bünnagel

  | hb

  |

Firmengründer Wolfgang richter (rechts) Vakuuminspektion/-kapazitätstest vor Ort durch richter-Servicetechniker

Derzeit sind drei Schleif-
bänke für Ballenlängen 
bis 6,50 m in Betrieb.
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Yhtiön perustaja Wolfgang Richter (oik.) Richterin huoltoteknikot suorittamassa tyhjiötarkastusta ja tehotestiä asiakkaan luona

paljon materiaalia pitää hitsata päälle, jotta 
jälkeenpäin ei tarvitse hioa turhan paljon 
pois. Hiominen ei ole kovin helppoa, koska 
materiaalimme ovat äärimmäisen kestä-
viä.“ 

Telojen kunnostus ja pumppuhuolto 
Dürenissä sijaitsevan II-tehtaan johtajana 
on Dirk Richter. Siellä ovat jo muutaman 
vuoden toimineet liiketoimintayksiköt 
telatekniikka ja alipainepumput. Imuteloja 
kunnostetaan ja hiotaan, tappeja korjata-
an ja vaihdetaan, teloja tasapainotetaan ja 
pinnoitetaan uudelleen. Telojen pinnoitus-
ta varten Dirk Richter, joka isänsä tapaan 
on koneenrakennus- ja hitsaustekniikan 
insinööri, on kehittänyt omia materiaaleja. 
„Mitä tulee telojen pinnoitukseen sekä ku-
lumis- ja korroosiosuojaan, olemme edisty-
neet valtavasti viime viiden vuoden aikana. 
Olemme kehittäneet useita komposiitti-
telapinnoitteita mitä erilaisimpiin teloihin 
ja kohteisiin, mm. myös pinnoitteita CFK-
teloille, jotka ovat jo vuosia toimineet erit-
täin luotettavasti. 

II-tehtaassa on useita halleja, joissa on eri-
pituisille teloille optimoituja koneistuslin-
joja. Telan leveyden mukaan valitaan sille 
parhaiten sopiva koneistuslinja, jossa hoi-
detaan koko sen kunnostusprosessi. Tällä 
hetkellä on käytössä kolme hiomakonetta, 
joissa voidaan työstää enintään 6,5 m pitkiä 
teloja. 

Tämän lisäksi konekantaan kuuluvat kak-
si hiomakonetta enintään 10 m pitkille ja 
tasapainotuskone enintään 70 t painaville 
teloille. Nämä koneet asennetaan kuiten-
kin vasta sen jälkeen kun liiketoimintayk-
sikkö Pumpservice on muuttanut Richterin 
kolmanteen tehtaaseen. Yritys huoltaa ja 
päivittää myös kaikki omat koneet, joilla 

kulumisosia koneistetaan ja kunnostetaan. 
„Kaikki koneemme ovat huippukunnossa, 
sillä totta kai suoritamme perusparannuk-
setkin itse. 

Yhtiömme filosofia on aina ollut: olemas-
sa olevat arvot säilytetään, käytettyjä ra-
kenneosia tai koneita ei hävitetä, vaan 
ne uusitaan ja modernisoidaan. Tätä su-
osittelemme asiakkaillemme ja samoin 
menettelemme omassa yrityksessäkin“, 
pohdiskelee Dirk Richter. Hiljattain vanha 
sorvauslaite kunnostettiin Richterin oma-
an käyttöön mekaanisella koneistuksella ja 
päivittämällä sen ohjaus nykytekniikan ta-
soa vastaavaksi. „Kone on nyt parempi kuin 
koskaan ennen“, siitä varatoimitusjohtaja 
on aivan varma.

Kesällä yhtiö ottaa käyttöön kolmannen 
tehtaan, joka sijaitsee Dürenin teollisuu-
salueella; kyseessä on luonnollisesti vanha 
teollisuusrakennus, jota laajennettiin, mu-
utettiin ja modernisoitiin – mottona „van-
hasta parempaa uutta“. Vanhassa nyt nyky-
aikaiseksi verhoillussa tiilirakennuksessa 
käsiteltiin aikaisemmin alumiinia; pump-
pujen huoltotoimintaa varten Richter saa 

käyttöön kolme 100 m pitkää tehdashallia 
ja 20 tonnin nosturijärjestelmät. 

„Tällä hetkellä meillä on jatkuvasti huollet-
tavina samanaikaisesti 10 - 12 syöttö- tai ali-
painepumppua“, kertoo Dirk Richter. Yhä 
useampi asiakas hyödyttää myös Richterin 
pumppuosaamista. „Asiakkaamme arvos-
tavat tapaa, jolla kunnostamme pumput, 
ja hyvää hinta-laatu-suhdetta“. Oikean ja 
vain laadukkaiden materiaalien valinnan 
ansiosta pumppujen kuten muidenkin 
kunnostettujen osien käyttöikä pitenee sel-
västi. „Emme ole ainoat, jotka kunnostavat 
kulumisosia, mutta mikään muu yritys ei 
tarjoa yhtä laajaa valikoimaa ja yhtä koko-
naisvaltaista palvelua kuin Richter.“

Asiakas aina etusijalla 
Korkealuokkainen asiakaspalvelu on Rich-
terille ehdottoman tärkeä: „Asiakkaita 
varten olemme tavoitettavissa 24/7, tietysti 
myös sunnuntaisin ja pyhäpäivinä. Hätäta-
pauksissahan apua tarvitaan heti“, sanoo 
yhtiön perustaja Wolfgang Richter. Tämä 
pätee varsinkin asennuspalveluun, joka on 
yhtiön neljäs liiketoimintayksikkö ja työlli-
stää n. 50 henkilöä. Vakioasiakkaat voivat 
hätätapauksissa pikaisesti hälyttää asen-
nuspalvelun päivystäviä asentajia. „Asen-
tajamme ovat asiakkaillemme eräänlainen 
palokunta.“ | DB

»» Tällä hetkellä 
on käytössä kolme 
hiomakonetta, 
joissa voidaan 
työstää enintään 
6,5 m leveitä 
teloja. ««


